
Apoyo Código: MA-GA-FO-06

Gestión Administrativa Versión: 5

Formato acta de reunión Fecha de aprobación: 02/08/2023

ESTADO: APROBADO

TIPO DE ACTA: REUNION

NÚMERO DE ACTA: 3

FECHA: 19/03/2026 HORA INICIO: 09:00 AM HORA FINAL: 09:50 AM

LUGAR: TEAMS

RESPONSABLE: Sandra Johanna Echeverry Coral

OBJETIVO DE LA REUNIÓN

Revisar y validar el alcance, población objetivo, aspectos abordados y preguntas orientadoras 
para la actualización de la guía técnica de seguridad del paciente.

ORDEN DEL DÍA Y DESARROLLO (TEMAS TRATADOS)

Índice:

1. Orden del día

Contenido:

1. Orden del día
Desarrollo de la reunión
1. Presentación inicial del alcance
Sandra Johanna Echeverry presentó la propuesta de alcance, destacando que la guía:
•	Servirá como herramienta para la operativización de la política de seguridad del paciente.
•	Incluye revisión, adopción y validación de recomendaciones técnicas.
•	Define prácticas seguras y estándares para instituciones de salud.
Observaciones sobre el alcance
La Dra María Isabel Riachi González:
•	Señaló que el alcance no debe limitarse a habilitación y acreditación.
•	Recomendó incluir todos los componentes del sistema obligatorio, incluyendo información y 
auditoría.
•	Sugirió ajustar el lenguaje para evitar connotaciones de obligatoriedad estricta.
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Néstor Omar Correa Preciado:
•	Cuestionó el uso del término “práctica segura obligatoria”.
•	Indicó que no todas las prácticas son obligatorias y dependen del nivel de complejidad.
•	Recomendó dejar el lenguaje más flexible y no restrictivo.
Decisión:
•	Eliminar el término “obligatoria”.
•	Ajustar redacción
•	Ampliar el alcance a todos los componentes del sistema.
2. Población objetivo
Sandra Johanna Echeverry leyó la  población objetivo planteada
Observaciones sobre población objetivo
María Isabel Riachi González:
•	Indicó que no debería limitarse solo a atención hospitalaria.
•	Propuso incluir todo el continuo de atención y todos los actores del sistema.
Néstor Correa:
•	Apoyó enfoque más amplio y macro.
Decisión:
•	Ajustar población al continuo de atención en salud, sin restricción por nivel o modalidad.

3. Usuarios de la guía
Sandra Johanna Echeverry Coral, presentó la población de usuarios definida
Observaciones a la población de usuarios:
Néstor Correa:
•	Señaló que no deben limitarse solo a los auditores de habilitación y acreditación.
María Isabel Riachi:
•	Propuso incluir aseguradores, entidades territoriales y otros actores del sistema.
Decisión:
•	Ampliar el espectro de usuarios a todos los actores del sistema de salud.

4. Aspectos abordados en la guía
Se presentaron temas como:
•	Cultura de seguridad
•	Procesos asistenciales según nivel de complejidad
•	Gestión de eventos adversos
•	Participación de pacientes
•	Toma de decisiones basada en evidencia
Sin observaciones relevantes adicionales en este punto.

5. Enfoque conceptual (Seguridad del Paciente)
Nury Ximena Trejo Bastidas:
•	Preguntó si se estaba incorporando el enfoque de Seguridad 2.
Lorena Bonilla:
•	Confirmó que las preguntas orientadoras están alineadas con este enfoque.
•	Destacó énfasis en:
-	Prevención de daños evitables
-	Gestión del riesgo
-	Participación del paciente
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-	Mejora continua
Néstor Correa:
•	Señaló necesidad de mayor claridad en el aporte de la guía al análisis del sistema.
•	Enfatizó que la guía debe enfocarse en operativización y aplicabilidad real.

6. Preguntas orientadoras
Sandra Johanna Echeverry Coral leyó las preguntas orientadoras definidas por el grupo técnico 
del IETS
Observaciones a las preguntas orientadoras 
María Isabel Riachi:
•	Consideró que están bien orientadas.
•	Recomendó no restringirlas exclusivamente al plan mundial (OMS), para dar mayor vigencia a 
largo plazo.
Néstor Correa:
•	Sugirió fortalecer el proceso de revisión previa de documentos para mejorar la calidad de la 
retroalimentación.

7. Metodología de trabajo y seguimiento
Néstor Correa:
•	Propuso enviar documentos antes de cada reunión.
•	Indicó dificultad para revisar en tiempo real sin lectura previa.
Sandra Johanna Echeverry:
•	Aclaró que no estaba contemplado en el cronograma.
•	Se toma nota de la solicitud del Dr Correa y se menciona que se puede evaluar la implementación 
de envíos previos para optimizar reuniones.
María Isabel Riachi:
•	Reforzó la importancia de revisiones anticipadas para evitar reprocesos.

8. Contexto estratégico
Néstor Correa:
Recordó que:
•	Se trata de una actualización, no transformación.
•	Debe alinearse con el contexto nacional.
•	Colombia presenta rezagos en implementación frente a estándares internacionales.

9. Aspectos administrativos
Isabel Cristina Burbano:
•	Solicitó que todas las reuniones se programen exclusivamente por Teams.
•	Indicó que es directriz del Ministerio.

Julián Camilo Rodríguez:
•	Solicitó confirmación de aprobación de planes de trabajo (productos 3 y 4).
Néstor Correa:
•	Confirmó aprobación general.
•	Indicó pendiente incluir validación en producto 5.

Sandra Johanna Echeverry:
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Solicitó envío de:
•	Nombres, perfiles académicos y cargos para inclusión en el documento final de los referentes 
técnicos del Minsalud, así como de los directores de las direcciones del Ministerio involucradas en 
este contrato.

10. Cierre: 
La reunión finalizó con consenso general sobre los ajustes requeridos y la necesidad revisar la 
opción de envío anticipado de documentos previo a reuniones de seguimiento para fortalecer el 
trabajo colaborativo y así optimizar la calidad del producto final.
Elaboró el acta: Sandra Johanna Echeverry Coral

Link de acceso a la grabación de la reunión: 
https://teams.microsoft.com/l/meetingrecap?driveId=b%21Xs8btf7lR0WZteNESYgC43wOt-
nXfk9FOpqnX3_LgBEnLV1Cy9DvwQYdbxgNvF_Wl&driveIt-
emId=01DOP6CEK224CQF2QP6NBIZ5VY3IHDILJL&sitePath=https%3A%2F%2Finsetec-
salud-my.sharepoint.com%2F%3Av%3A%2Fg%2Fpersonal%2Fsandra_echeverry_ietscolom-
bia_onmicrosoft_com%2FIQBa1wUC6g_zQoz2uN-
oONC0rAYOsYc6qdUxN392TIGqo67I&fileUrl=https%3A%2F%2Finsetecsalud-my.share-
point.com%2Fpersonal%2Fsandra_echeverry_ietscolombia_onmicrosoft_com%2FDocu-
ments%2FRecordings%2FReunion+Minsalud+P%24+seguridad+del+paciente+%28avance+re-
visi%C3%B3n+alcance+gu%C3%ADa+t%C3%A9cni-
ca%29-20260319_090725-Grabaci%C3%B3n+de+la+re-
uni%C3%B3n.mp4%3Fweb%3D1&iCalU-
id=040000008200E00074C5B7101A82E008000000003FDA80C3F9B2DC01000000000000000010000000FE9705615199354BA1CEB0A238151063&threa-
dId=19%3Ameeting_YWIxODUxN2UtOWY0OC00YTc0LWJlMDQtM2RmNzY-
wOTQ1ZGM3%40thread.v2&organizerId=8cc3da04-f324-43b2-a7a5-b749db9fa426&tenan-
tId=8e11b9a6-a03c-424c-97ad-ef1ae1eacd4e&callId=b78cb991-1316-44e8-8e7a-dee-
bc0e01d4e&threadType=Meeting&meetingType=Scheduled&subType=RecapSharingLink_Recap-
Core
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COMPROMISOS ESTABLECIDOS

No Compromiso Responsable Fecha de cumplimiento

1 Realizar ajustes sugeridos durante la re-
unión por parte del Ministerio 

Equipo técnico 31/03/2026

2 Envió de nombres, grados académicos y 
cargos

Referentes Minsalud 25/03/2026

3 Programar reuniones únicamente por 
TEAMS

Sandra Johanna Echev-
erry Coral

31/03/2026

ASISTENTES

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO O ROL - DEPENDEN-
CIA

ASISTIÓ FIRMA

Sandra Johanna Echeverry Organizador Virtual

NURY XIMENA TREJO BASTI-
DAS

Epidemióloga Virtual

Paola Astrid Avellaneda Lozada Referente Virtual Sin firma

Nestor Omar Correa Preciado Referente Virtual

Luis Ernesto Fandiño Rojas Epidemiólogo Virtual

Eliana Isabel Rodriguez Grande Epidemióloga Virtual

Maria Isabel Riachi Gonzalez Referente Virtual Sin firma

Lorena Bonilla Experta seguridad del paciente Virtual
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Julian Camilo Rodriguez Artun-
duaga

Profesional de Proyectos Virtual

Isabel Cristina Burbano Ulchur Abogada Virtual Sin firma
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